
INFORMATIVA TARES ANNO 2013  
 

Dal 1 gennaio 2013 la TIA, tariffa per il servizio di igiene ambientale, è stata sostituita 

dalla TARES, tassa sui rifiuti e servizi indivisibili. Si tratta a tutti gli effetti di un tributo 

comunale che per il 2013 verrà però ancora riscosso da Hera sulla base della Delibera 

n.34 approvata dal Consiglio Comunale di Cesenatico il 7 Maggio u.s. che, per quest’anno, 

ha autorizzato il gestore del servizio ad emettere con propria bollettazione le due rate in 

acconto relative al primo e secondo quadrimestre del 2013, a cui seguirà una terza rata da 

versarsi entro il 31 Dicembre 2013 a saldo, comprendente anche la maggiorazione per i 

servizi indivisibili (pari per il 2013 ad Euro 0,30/mq.).  

Il versamento del Tributo TARES per l’anno 2013 avverrà pertanto in n. 3 rate aventi le 

seguenti scadenze: 

- 1° rata – acconto: 30 Giugno 2013 relativa al periodo gennaio – aprile 

- 2° rata – acconto: 30 settembre 2013 relativa al periodo maggio – agosto 

- 3° rata – saldo: 31 dicembre 2013 comprendente i mesi settembre – 

dicembre + conguaglio tariffe 2013 + maggiorazione statale 

per i servizi indivisibili pari ad Euro 0,30/mq. 

Le rate in acconto del tributo, ai sensi di legge, saranno determinate nella misura di 

4/12 per ogni rata, in rapporto all’ammontare TIA dovuto complessivamente per 

l’anno 2012 per le utenze attive nel 2012 o, per le nuove posizioni dal 01/01/2013, 

tenendo conto delle tariffe applicate nell’anno 2012. 

Gli acconti saranno scomputati, ai fini della determinazione della 3° ed ultima rata del 

tributo, dall’importo complessivo dovuto applicando le tariffe TARES 2013. 

Hera SpA procederà all’emissione degli avvisi di pagamento ed al recapito in tempo utile 

per la scadenza delle rate. 

Le rate del tributo TARES riscosse da Hera saranno successivamente riversate da questi 

nel conto Tesoreria del Comune. Il Comune di Cesenatico corrisponderà poi ad Hera il 

costo del servizio di raccolta, trasporto e smaltimento dei rifiuti urbani, sulla base di un 

piano finanziario già approvato in sede si Agenzia Regionale.  

Le modalità di pagamento delle due rate di acconto sono le medesime della TIA 

applicata in precedenza: domiciliazione su conto corrente bancario o postale (restano 

validi i riferimenti già utilizzati), sportelli bancari o postali con bollettino prestampato, con 

carta di credito direttamente dal sito www.gruppohera.it accedendo a Hera online, presso 

gli sportelli Bancomat Unicredit, nelle ricevitorie Lottomatica e Sisal abilitate, alle casse 

dei Punti vendita Coop abilitati. Non è invece possibile pagare le due rate di acconto 

mediante delega bancaria (F24).  

 



Per informazioni Hera mette a disposizione, oltre alla rete degli sportelli (consultabili sul 

sito www.gruppohera.it/sportelli) , un numero verde dedicato alla TARES, 800.999.004, 

che offre risposte chiare ed aggiornate relative a questo tributo.  

Il servizio Clienti è a disposizione dal lunedì al venerdì dalle 8 alle 20 e il sabato dalle 8 

alle 13.  

Per chi chiama da cellulare: 199.500.170 (telefonata a pagamento, costo come da piano 

tariffario scelto dal cliente). 

Eventuali reclami potranno essere recapitati presso il “Servizio Clienti Gruppo Hera” 

Casella Postale 7155 c/o FO 7 47122 Forlì (FC). 

E-mail: tares@gruppohera.it – fax: 0542/368180 


